人社政策群众意见与建议调查问卷

一、基础信息

1. 您的年龄：

□ 18-25岁 □ 26-35岁 □ 36-45岁 □ 46-55岁 □ 56岁及以上

您的职业类型：

□ 企业职工 □ 机关事业单位人员 □ 灵活就业人员 □ 退休人员□ 失业/待业人员 □ 农民工 □ 其他（请注明）________

您所在地区：

□ 城市 □ 乡镇 □ 农村

二、政策知晓度与满意度

4. 您是否了解以下人社政策？（可多选）

□ 养老保险政策  □ 失业保险政策 □ 工伤保险政策 □ 就业创业扶持政策 □ 劳动权益保障政策 □ 其他（请注明）________

您主要通过哪些渠道获取人社政策信息？（可多选）

□ 政府官网/公众号 □ 社区/村委会宣传 □ 单位通知 □ 媒体报道 □ 亲友告知 □ 其他（请注明）________

您对人社政策整体实施效果的满意度如何？

□ 非常满意 □ 比较满意 □ 一般 □ 不太满意 □ 非常不满意

三、政策改进建议
7. 您认为当前人社政策最需要改进的三个方面是：

① ________________________

② ________________________

③ ________________________

8. 您对人社部门提升服务质量的建议（如办事效率、态度等）：------

9. 其他未涵盖的意见建议：------

